
LA FRANCE SERVICES A ETE INAUGURÉE A BAYONNE CE JEUDI 2 MARS 2023

à Pau, le 2 mars 2023

Ce jeudi 2 mars 2023 au matin, la France services de Bayonne a été inaugurée par M. Fabrice
ROSAY, sous-préfet de Bayonne, et M. Jean-René ETCHEGARAY, maire de Bayonne et
président de la communauté d’agglomération du Pays basque.

Labellisée en juillet 2022, la France services de Bayonne est portée par le Collectif Social Web
qui a été accompagné dans sa démarche de labellisation par la Communauté
d’agglomération du Pays basque. Elle est en activité depuis le mois d’octobre 2022 et assure
une mission de service public de proximité pour les habitants des Hauts-de-Bayonne.

Ces nouveaux espaces ouverts à tous facilitent en effet l’accès des citoyens aux services
publics et leur offrent un accompagnement au numérique.

Née de l’ambition d’un retour du service public au sein des territoires, les France services
sont des espaces ouverts à tous, modernes et conviviaux qui permettent aux habitants de
Bayonne et des communes environnantes d'accéder dans un seul et même lieu aux
démarches des principaux organismes de services publics : le ministère de l'Intérieur, le
ministère de la Justice, les Finances publiques, Pôle emploi, l'Assurance retraite, l'Assurance
maladie, la Caf, la MSA et la Poste.

Dans chaque France services, deux agents sont formés pour accueillir et accompagner les
usagers dans leurs démarches du quotidien : immatriculation de véhicules, APL, carte grise,
RSA, impôts, permis de conduire, accès à vos services en ligne…

En complément des démarches administratives, il est également possible d’accéder à des
postes informatiques en libre-service.



Avec ses 30 Espaces France services dans le département des Pyrénées-Atlantiques, c’est
un service public de proximité, plus humain et plus accessible qui se déploie au sein du
territoire. Au plus près des citoyens.

• Lundi de 10h à 12h ;

• Mardi de 9h à 12h et de 13h à 17h ;

• Mercredi de 9h à 12h et de 13h à 17h ;

• Jeudi de 9h à 12h et de 13h à 16h ;

• Vendredi de 10h à 12h.

Vous pouvez également prendre rendez-vous au 05.59.25.64.06 ou par courriel à
l’adresse : bayonne@france-services.gouv.f  r  
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